
Initiation à la Qualité Sécurité Environnement

VOTRE FUTURE COMPETENCE :

Objectifs : aptitudes et compétences visées
- Comprendre les fondamentaux de la Qualité , Sécurité et 

Environnement, 

- Identifier les enjeux rég lementaires, normatifs et opérationnels 

d’un système de management QSE, 

- Mettre en œuvre des outils et des méthodes pour piloter une 

démarche QSE, 

- Favoriser la culture de prévention et d’amélioration continue 

dans l’entreprise

• Aptitudes : 

-  S’approprier les rôles et les missions dans la QSE;  

-  Par ticiper à la démarche d’amélioration continue de               

l’entreprise;

-      Analyser des situations de travail dans le domaine de la QSE

-     Collaborer efficacement avec les différents acteurs internes et 

externes dans son environnement de travail;

-    Adopter une posture proactive en matière de prévention des 

risques et de développement durable.

• Compétences : A l’issue de la formation vous serez capable: 

- De comprendre les enjeux autour de la QSE;

- De par ticiper à la mise en œuvre et à l’animation de la QSE;

- De veiller à la conformité rég lementaire et à l’amélioration 

continue des per formances QSE; 

- D’utiliser des outils qualité, sécurité et environnement.

Méthodes mobilisées, modalités d’évaluation : 
• Méthodes mobilisées : 

- apports théoriques

- ressources documentaires

- cas pratiques

- mise en situation

- « Ice breaker »

• Modalités d’évaluat ion : 

- positionnement à l’entrée

- exercices en individue l ou en groupe (mise en pratique, é tude 

de cas, quizz…)

- échanges interactifs

- positionnement final

Types de structures concernées :
Toutes catégories d’entreprises et tous secteurs d’activité.

Poursuite de formations, passerelles : 
Notre offre de formation vous permettra de développer des 

compétences complémentaires, nous consulter.

_____________________________________________

Accessibilité aux personnes porteuses de 
Handicap :
• Tous les sites sont accessibles​ ;

• Le parcours pédagogique peut être individualisé sur étude 

avec le référent handicap.

NOTRE OFFRE DE FORMATION :

Public visé : 
Toute personne souhaitant acquérir des connaissances en QSE.

Prérequis : 
Tout public, pas de prérequis demandés.

Validation de la formation : 
• Attestation de suivi : certificat de réa lisation remis en fin de 

formation par stagiaire. 

Validation des acquis de l'expérience (VAE) :
Pas de VAE pour cette formation.

Durée : 
• Stage(s) / Temps en centre : 2 jours / 14h

Modalités et délai d’accès : 
• Modalités : bulle tin d’inscription, convention/contrat de formation;

• Date de démarrage : selon le calendr ier disponib le sur demande ;

• Délai d’accès : variable selon le déla i d’acceptation du financeur 

concerné. 

• Inscription : critt@reunion.cci.fr 

Tarifs : 
• En intra-entreprise : 1800 € HT* (tarif pour groupe de 6 maximum) ; 

Pour une formation sur-mesure, nous contacter pour obtenir un devis.  

• En inter-entreprise : 600 € HT* par personne. 

Session garantie sous réserve de par ticipants. 

*TVA non applicable

PROGRAMME SYNTHETIQUE DE FORMATION 

• Introduct ion à la QSE

- Définitions : Qualité , Sécurité, Environnement

- Les rôles et missions de la QSE en entreprise

- Les référentie ls ISO autour de la QSE

• Focus sur la Qualité

- Les fondamentaux du Système de Management de la Qualité : satisfaction client, 

amélioration continue, approche processus

- Notions de non-conformité, action corrective et préventive

- Gestion documentaire (procédures, enregistrements, etc.)

• La Sécurité

- Responsabilités de l’employeur et du salarié (Code du travail)

- La prévention (définition, les 9 principes)

- Evaluation des risques professionnels 

- Gestion et analyse des accidents de travail/maladies professionnelles 

- Gestion de la SST au quotidien (ind icateurs, audits)

• L’Environnement

- Principaux enjeux environnementaux (énergie, déchets, eau, CO2,…)

- Réglementation de base en environnement (LTECV, AGEC)

- Les fondamentaux du système de management environnemental : aspects et 

impacts environnementaux, suivi des indicateurs environnement

• Mise en œuvre opérat ionnelle du QSE

- Intégration des systèmes QSE

- Outils transverses : PDCA, audits internes, sensibilisation du personnel

Date maj : 27/10/2025
Domaine : Qualité Sécurité Environnement et Energie
Formation non certifiante
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LIEU ET CONTACT : Service Accueil
CRITT Réunion (MRST)

3, rue Serge Ycard 97490 Sainte Clotilde                                            
0262 92 24 00

 critt@reunion.cci.fr 
Informations complémentaires et indicateurs de 
résultats sur le site internet  : www.reunion.cci.fr 

POINTS FORTS : Formation permettant l’acquisition de diverses compétences rapidement mobilisables  en entreprise.
Cette formation est dispensée avec toute l’expertise de la CCI Réunion : 7 sites de formation sur l’île, une offre très large qui 
permet d’apporter une solution Formation à vos besoins en Compétences.
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