
Motifs qui représentent plus 
de 10% des cas répertoriés

DISPOSITIFS
ALTERNANCE

Les motifs commençant par AP sont 
des ruptures à l’initiative de l’apprenant

Les motifs commençant par EN sont 
des ruptures à l’initiative de l’entreprise

AP

EN

601 ruptures enregistrées

282 ruptures enregistrées

319 ruptures enregistrées

Sur la période 2023-2024 :

CCI Réunion

CFA Hôtellerie Restauration Tourisme - Centhor Ouest & Nord

CFA Commerce, Industrie et Services (hors HRT)

676 précédemment

272 précédemment

404 précédemment
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ANALYSE DES MOTIFS DE RUPTURE 
PAR FILIERE ET NIVEAU

(Apprenants inscrits sur la période de scolarité 2023-2024)

apprenants sortants 
avec contrat employeur

Extraction : Décembre 2024



Niveau Diplôme de la formation Motif Résiliation contrat
Nb de 

ruptures 
Total 

2023-2024

Classement 
MOTIFS 

ruptures
NIVEAU  CAP  AP-Changement orientation 80 31%

EN4- Manquement de l'apprenti 67 26%

AP - Changement d'entreprise 58 22%

AP- Difficultés personnelles 23 9%

AP- Autre projet 21 8%

EN3- Problème économique 4 2%

AP- Manquement de l'entreprise 3 1%

EN7- Autres 3 1%
AP2- Obtention de la certification 1 0%

EN1- Liquidation judiciaire 1 0%

AP7- Signature CDI 1 0%

Total niveau CAP 262 100%
NIveau 4 - niveau BAC  AP-Changement orientation 8 40%

AP - Changement d'entreprise 6 30%

AP- Autre projet 3 15%

EN4- Manquement de l'apprenti 3 15%

Total NIVEAU 4 - niveau Bac 20 100%

Total HÔTEL RESTAURATION TOURISME : 282

CFA Hôtellerie Restauration Tourisme
Centhor Ouest & Nord
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ANALYSE DES MOTIFS DE RUPTURE 
PAR FILIERE ET NIVEAU

(Apprenants inscrits sur la période de scolarité 2023-2024)



Niveau Diplôme de la formation Motif Résiliation contrat
Nb de 

ruptures 
Total 

2023-2024

Classement 
MOTIFS 

ruptures
NIVEAU  CAP EN4- Manquement de l'apprenti 3 33%

AP- Difficultés personnelles 2 22%

AP- Autre projet 2 22%

AP - Changement d'entreprise 1 11%

 AP-Changement orientation 1 11%

Total niveau CAP 9 100%
NIveau 4 - niveau BAC AP- Autre projet 10 28%

AP- Difficultés personnelles 7 19%

EN4- Manquement de l'apprenti 6 17%

EN7- Autres 5 14%

 AP-Changement orientation 2 6%

AP- Manquement de l'entreprise 1 3%

AP7- Signature CDI 1 3%

EN - Dispositif inadapté 1 3%

AP - Changement d'entreprise 1 3%

EN1- Liquidation judiciaire 1 3%

EN2- Faute Grave / Lourde 1 3%

Total NIveau 4 - niveau BAC 36 100%
NIVEAU 5 - niveau Bac +2 AP- Autre projet 19 17%

 AP-Changement orientation 18 16%

AP- Difficultés personnelles 17 15%

EN7- Autres 16 15%

EN4- Manquement de l'apprenti 11 10%

AP- Manquement de l'entreprise 7 6%

AP - Changement d'entreprise 4 4%

EN1- Liquidation judiciaire 4 4%

EN3- Problème économique 3 3%

AP2- Obtention de la certification 3 3%

EN2- Faute Grave / Lourde 3 3%

EN - Dispositif inadapté 2 2%

AP7- Signature CDI 1 1%

AU - Lié au CFA 1 1%

AU7- Cas de force majeure 1 1%

Total NIVEAU 5 - niveau Bac +2 110 100%

CFA Commerce, Industrie et Services (hors HRT) 
Filière Tertiaire Nord et Sud
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ANALYSE DES MOTIFS DE RUPTURE 
PAR FILIERE ET NIVEAU

(Apprenants inscrits sur la période de scolarité 2023-2024)



Niveau Diplôme de la formation Motif Résiliation contrat
Nb de 

ruptures 
Total 

2023-2024

Classement 
MOTIFS 

ruptures
NIVEAU 6 - niveau Bac +3 / +4 AP- Autre projet 8 20%

AP- Manquement de l'entreprise 7 18%

 AP-Changement orientation 6 15%

EN7- Autres 6 15%

AP- Difficultés personnelles 4 10%

AP - Changement d'entreprise 3 8%

EN4- Manquement de l'apprenti 2 5%

EN - Dispositif inadapté 2 5%

PE- Période d'essai 1 3%

AP1- Inaptitude pour la formation 1 3%

Total NIVEAU 6 - niveau Bac +3 / +4 40 100%
NIVEAU 7 - niveau Bac +5 AP - Changement d'entreprise 8 32%

(vide) 4 16%

AP- Autre projet 4 16%

AP- Difficultés personnelles 4 16%

 AP-Changement orientation 1 4%

AU7- Cas de force majeure 1 4%

EN3- Problème économique 1 4%

EN5- Défaut de MA 1 4%

EN7- Autres 1 4%

Total NIVEAU 7 - niveau Bac +5 25 100%

Total TERTIARE : 220
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CFA Commerce, Industrie et Services (hors HRT) 
Filière Tertiaire Nord et Sud

ANALYSE DES MOTIFS DE RUPTURE 
PAR FILIERE ET NIVEAU

(Apprenants inscrits sur la période de scolarité 2023-2024)



Niveau Diplôme de la formation Motif Résiliation contrat
Nb de 

ruptures 
Total 

2023-2024

Classement 
MOTIFS 

ruptures
NIVEAU  CAP AP - Changement d'entreprise 3 33%

AP-Changement orientation 3 33%

AP- Autre projet 2 22%

EN4- Manquement de l'apprenti 1 11%

Total NIVEAU  CAP 9 100%
NIVEAU 4 - niveau Bac EN4- Manquement de l'apprenti 5 36%

AP-Changement orientation 3 21%

EN2- Faute Grave / Lourde 2 14%

AP - Changement d'entreprise 1 7%

AP- Autre projet 1 7%

AP2- Obtention de la certification 1 7%

EN1- Liquidation judiciaire 1 7%

Total NIVEAU 4 - niveau Bac 14 100%
NIVEAU 5 - niveau Bac +2 AP-Changement orientation 12 36%

EN4- Manquement de l'apprenti 9 27%

AP - Changement d'entreprise 3 9%

EN3- Problème économique 2 6%

AP- Difficultés personnelles 2 6%

AP7- Signature CDI 2 6%

AU - Lié au CFA 1 3%

AP- Manquement de l'entreprise 1 3%

AP- Autre projet 1 3%

Total NIVEAU 5 - niveau Bac +2 33 100%
NIVEAU 6 - niveau Bac +3 / +4 AP-Changement orientation 4 31%

EN4- Manquement de l'apprenti 3 23%

AP - Changement d'entreprise 3 23%

AP- Manquement de l'entreprise 1 8%

AP- Difficultés personnelles 1 8%

AP- Autre projet 1 8%

Total NIVEAU 6 - niveau Bac +3 / +4 13 100%
NIVEAU 7 - niveau Bac +5  AP-Changement orientation 2 40%

AP- Autre projet 2 40%

AP - Changement d'entreprise 1 20%

Total NIVEAU 7 - niveau Bac +5 5 100%

Total TECHNIQUE : 74

CFA Commerce, Industrie et Services (hors HRT) 
Filière Technique Cirfim et Campus pro
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ANALYSE DES MOTIFS DE RUPTURE 
PAR FILIERE ET NIVEAU

(Apprenants inscrits sur la période de scolarité 2023-2024)



Niveau Diplôme de la formation Motif Résiliation contrat
Nb de 

ruptures 
Total 

2023-2024

Classement 
MOTIFS 

ruptures
NIVEAU 5 - niveau Bac +2 AP7 - Autres projets 3 100%

Total NIVEAU 5 - niveau Bac +2 3 100%
NIVEAU 6 - niveau Bac +3 / +4 AP-Changement orientation 5 42%

AU4- Changement de RNCP 4 33%

AP - Changement d'entreprise 1 8%

AP- Difficultés personnelles 1 8%

AP- Manquement de l'entreprise 1 8%

Total NIVEAU 6 - niveau Bac +3 / +4 12 100%
NIVEAU 7 - niveau Bac +5 AP - Changement d'entreprise 3 30%

AP- Difficultés personnelles 2 20%

EN3- Problème économique 2 20%

AP- Manquement de l'entreprise 1 10%

EN4- Manquement de l'apprenti 1 10%

AP- Autre projet 1 10%

Total NIVEAU 7 - niveau Bac +5 10 100%

Total EDN : 25
Ecole du Numérique

Total Ruptures : 601

CFA Commerce, Industrie et Services (hors HRT) 
Ecole du Numérique
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ANALYSE DES MOTIFS DE RUPTURE 
PAR FILIERE ET NIVEAU

(Apprenants inscrits sur la période de scolarité 2023-2024)


